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AWARE: um novo passo em frente para o sistema europeu de alerta 
público 

 

 
 

Lisboa, 11 de novembro de 2025 – O projeto europeu AWARE, financiado pela União 

Europeia e liderado pela Telespazio France, atingiu um novo marco ao realizar a segunda 

demonstração real do seu sistema de alerta público na Europa, nas instalações da 

JCDecaux em Plaisir, França. 

 

O objetivo foi demonstrar como a inovação pode reforçar a segurança dos cidadãos através 

da emissão de alertas em tempo real, diretamente nos espaços públicos, utilizando a 

constelação europeia de navegação por satélite Galileo. 

 

Integrado no mobiliário urbano digital da JCDecaux, o módulo AWARE é capaz de transmitir 

mensagens de alerta instantaneamente, nas ruas, através do sistema Galileo, no momento 

e local exatos onde o perigo ocorre. Concebido para se integrar harmoniosamente no 

ambiente urbano, este mobiliário recorre a todas as potencialidades do digital: um meio útil, 

dinâmico e reativo, criado para divulgar informação local e essencial em qualquer 

circunstância. Ao beneficiar de uma infraestrutura conectada e visível para todos, o sistema 

AWARE pode ser ativado em várias situações de emergência: durante um acidente 

industrial grave (tipo Seveso) que envolve substâncias perigosas, no caso de um desastre 

natural como inundações repentinas, tempestades ou incêndios, ou ainda em contextos de 

emergência urbana, como um acidente grave ou uma evacuação em larga escala. 

 

Ligado ao serviço Galileo Emergency Warning Satellite Service (EWSS), este dispositivo 

via satélite mantém-se plenamente operacional mesmo em caso de interrupção das redes 

de telecomunicações terrestres. 

 

A demonstração realizada a 4 de novembro de 2025 simulou uma violenta tempestade que 

provocou o acidente de um camião de transporte de materiais perigosos numa autoestrada 

próxima do centro da cidade. Após a receção do sinal de satélite EWSS Galileo, os ecrãs 

urbanos digitais equipados com o módulo AWARE difundiram uma mensagem visual de 

alerta que avisou de imediato os cidadãos da zona em causa sobre o perigo iminente, 

confirmando a eficácia dos meios de comunicação de proximidade e mobilidade para 

transmitir mensagens de prevenção e gestão de crises com clareza e rapidez. 

 

O evento reuniu representantes do consórcio AWARE, autoridades da proteção civil e 

vários decisores públicos, que puderam observar a capacidade de resposta do sistema e a 

sua aptidão para transformar um alerta via satélite Galileo em tempo real numa mensagem 

de aviso instantânea e geolocalizada. 

 

Esta demonstração confirmou a maturidade operacional e a fiabilidade tecnológica do 

módulo AWARE, capaz de assegurar a difusão rápida, segura e direcionada de mensagens 

públicas de emergência. 
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Ao exibir alertas em ecrãs digitais visíveis para todos no espaço público, o AWARE complementa e 

reforça os sistemas de alerta existentes, indo além do smartphone e contribuindo para uma melhor 

informação e proteção dos cidadãos em situações de crise. 

 

                    Corinne Mailles, Diretora-Geral Adjunta da Telespazio France, afirmou: “Como 

operador de confiança das instituições europeias, a Telespazio France orgulha-se de liderar 

o projeto AWARE e de colocar a sua experiência em sistemas de navegação por satélite 

ao serviço da segurança da população. Ao combinar as tecnologias espaciais com as 

soluções digitais da JCDecaux, aproximamos o mais possível as informações essenciais 

dos cidadãos através dos satélites Galileo, de forma simples, rápida e eficiente. O êxito da 

demonstração de hoje confirma o interesse e a maturidade do serviço de alerta por satélite 

EWSS Galileo, em preparação para a sua implementação operacional nos países 

europeus. O serviço inovador desenvolvido no âmbito do projeto AWARE abre assim 

caminho a um mundo mais resiliente e seguro para todos os cidadãos europeus.” 

 

Jean-Charles Decaux, Co-Diretor-Geral da JCDecaux, acrescentou: “Mais uma vez, a 

JCDecaux está a inovar em benefício das cidades e dos cidadãos. Com o AWARE, demos 

vida a este espírito pioneiro, demonstrando com os nossos parceiros como a tecnologia, 

quando concebida para o interesse público, pode reforçar a proteção das populações. Ao 

integrar a constelação europeia de satélites Galileo na nossa rede de mobiliário urbano 

digital, colocamos o poder dos nossos meios de comunicação no espaço público ao serviço 

das autoridades e dos serviços de emergência (bombeiros, socorristas, equipas de 

proteção civil, entre outros) para a prevenção de riscos e a gestão de crises, numa 

abordagem firmemente assente na soberania francesa e europeia. Este projeto, resultado 

de uma estreita colaboração entre parceiros públicos e privados – nomeadamente a 

Agência da União Europeia para o Programa Espacial (EUSPA), o CNES, a Telespazio e a 

JCDecaux – ilustra a nossa convicção: o progresso só faz sentido quando beneficia todos, 

numa cidade mais conectada, mais reativa e profundamente humana.” 

 

 
Sobre o projeto AWARE: 

 

O projeto europeu AWARE, coordenado pela Telespazio France e financiado pela Agência da União Europeia 

para o Programa Espacial (EUSPA), integra o Galileo Emergency Warning Satellite Service (EWSS) em 

dispositivos de aviso fixos, como painéis digitais, sirenes e sistemas interiores. 

Reúne oito parceiros de quatro países: Telespazio France, CNES, FDC, JCDecaux e a Universidade de 

Estrasburgo (França), EENA (Bélgica), Genasys (Espanha) e a Autoridade de Proteção Civil da Eslovénia. 

Após uma primeira demonstração bem-sucedida na Eslovénia, o sistema comprovou a sua robustez e flexibilidade 

em ambientes urbanos durante o teste em Plaisir (França), em 2025. Este projeto representa um passo decisivo 

para o reforço da proteção das populações através da constelação europeia Galileo. 

 
Sobre o Galileo Emergency Warning Satellite Service (EWSS): 

 

O Galileo Emergency Warning Satellite Service (EWSS) é um novo serviço do sistema europeu de navegação 

Galileo, que permite emitir alertas de emergência por satélite. 

O EWSS possibilita às autoridades de proteção civil o envio de mensagens de alerta diretamente para 

smartphones equipados com chip Galileo e outros dispositivos compatíveis (navegadores, painéis, sirenes, etc.) 

numa zona específica. Operando de forma independente das redes móveis terrestres, o EWSS garante a 

transmissão dos alertas mesmo em caso de falha das infraestruturas tradicionais, assegurando assim uma 

cobertura global, rápida e resiliente face a catástrofes naturais ou provocadas pelo homem. 

Este serviço gratuito complementa os sistemas de alerta público existentes, garantindo uma difusão fiável em 

ambientes urbanos e rurais, incluindo zonas remotas ou com congestionamento de rede. O EWSS integra a 
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iniciativa internacional Early Warnings for All, que visa assegurar o acesso global a sistemas de alerta multirriscos até 2030. 

 
     Sobre a JCDecaux:  

 
                        A JCDecaux é número um mundial no mercado da publicidade exterior, com presença em mais de 80 países e                 
                        com milhares  de parceiros com os quais partilha funções de organização e planeamento do espaço público. É o 

único operador internacional que se concentra no mercado Out-of-Home nas três áreas de atividade: mobiliário 
urbano, grande formato e publicidade em transportes. 

 
A JCDecaux é referência em inovação, qualidade, design e funcionalidade, ao serviço das cidades e das marcas. 
Com um saber de experiência feito de mais de 60 anos, os serviços de excelência na conceção, conservação e 
manutenção dos equipamentos e as melhores soluções de comunicação exterior, são reconhecidos mundialmente 
pelas cidades, aeroportos e autoridades de transporte, e claro, pelas marcas. 

 
A JCDecaux é reconhecida pelo seu desempenho extra-financeiro nas classificações FTSE4Good (3,6/5), CDP 
(Lista A-), MSCI (AA) e com a classificação Platina pela EcoVadis. A JCDecaux é a 1ª empresa de Comunicação 
Exterior a ter aderido ao RE100 (compromisso para 100% de energias renováveis). 
  
Presente no mercado português há mais de 50 anos, a JCDecaux tem como missão melhorar a experiência Out-
Of-Home e tornar os concelhos mais atraentes. 
  
Mais informações: https://www.jcdecaux.pt 
 

  Sobre a Telespazio France 

 

A Telespazio France é um interveniente de referência europeu nas operações espaciais e serviços de satélite. 
Subsidiária do grupo Telespazio – empresa conjunta da Leonardo (67%) e da Thales (33%) – conta com mais 
de 30 anos de experiência e cerca de 500 colaboradores distribuídos por vários locais em França (Toulouse, 
Bordéus, Paris e Kourou). 

 
A Telespazio France atua em todas as áreas relacionadas com o espaço: telecomunicações, observação da 
Terra, navegação e serviços de valor acrescentado. É também o principal parceiro industrial do Centro Espacial 
da Guiana, em Kourou, onde assegura a manutenção e operação da infraestrutura espacial. 
A empresa está comprometida em fornecer soluções de satélite inovadoras, fiáveis e de elevado desempenho, 
adaptadas às necessidades de entidades públicas e privadas, nomeadamente na gestão de comunicações 
críticas e na resiliência a catástrofes. 
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